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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ДЕМИДОВСКИЙ РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  __________   №  ____


Об утверждении Административного регламента
предоставления муниципальной услуги
«Организация отдыха детей, проживающих
на территории муниципального образования
«Демидовский район» Смоленской области,
в загородных детских оздоровительных лагерях,
расположенных на территории Российской
Федерации, в каникулярное время»


В соответствии с Порядком  разработки  и утверждения Административных регламентов  предоставления муниципальных услуг, утвержденным постановлением  Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области от 16.03.2011 № 105, Администрация муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей на территории   муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время». 

2. Настоящее постановление опубликовать в газете «Поречанка».
3. Признать постановление Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области от 03.05.2012 № 208 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время» (в редакции постановлений: от 17.01.2013 № 13, 14.04.2014      № 184) утратившим силу.

4. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации муниципального образования «Демидовский район»  Смоленской области Крапивину Т.Н.

Глава Администрации муниципального

образования «Демидовский район»

Смоленской области








А.Ф. Семенов

	
	УТВЕРЖДЕН постановлением 

Администрации  муниципального              образования «Демидовский район»                                                                                    Смоленской области                                                                               от _______________ № _____


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, 
в каникулярное время»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования Административного регламента

предоставления муниципальной услуги

Настоящий Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей, проживающих  на территории муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления Администрацией муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области муниципальной услуги «Организация отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время»,  регулирует сроки и последовательность административных процедур и административных действий Отдела по образованию Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области (далее - уполномоченный орган), осуществляемых по запросу физических лиц - родителей (законных представителей) детей школьного возраста до 15 лет включительно (далее - заявители) в пределах, установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации, полномочий по организации отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области (далее - муниципальное образование), в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время  путем возмещения части затрат родителям (законным представителям) детей, связанных с приобретением путевок в лагеря или путем частичной оплаты стоимости путевок в лагеря (далее - муниципальная услуга).

  1.2. Описание заявителей, имеющих право в соответствии 
с федеральным и (или) областным законодательством, муниципальными нормативными правовыми актами либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с Администрацией, иными органами местного самоуправления и организациями при предоставлении муниципальной услуги 
1.2.1. Заявителями являются граждане Российской Федерации, физические лица - родители (законные представители), дети которых проживают на территории муниципального образования.

   
1.2.2. Заявителями на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря или частичную оплату части стоимости путевок в лагеря (срок пребывания 21 календарный день) в размере 90% являются родители (законные представители), работающие в бюджетных организациях, финансируемых за счет средств бюджетов всех уровней, неработающие пенсионеры, неработающие инвалиды, безработные граждане.

1.2.3. Заявителями на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря или частичную оплату части стоимости путевок в лагеря (срок пребывания 21 календарный день) в размере 50% являются родители (законные представители) работающие в организациях иных форм собственности.

         1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Текст административного регламента с приложениями и информация о   месте нахождения, номерах контактных телефонов, адресе официального сайта и адресе электронной почты уполномоченного органа, участвующего в предоставлении муниципальной услуги, обращение в который необходимо для предоставления муниципальной услуги, приведены в Приложении № 1, к Административному регламенту и размещаются:


а) на сайте Администрации муниципального образования «Демидовский  район» Смоленской области в сети Интернет http://admin.smolensk.ru/~demidov

 HYPERLINK "http://admin.smolensk.ru/~demidov"
;
б) в  средствах массовой информации: в газете «Поречанка».

1.3.2.  Размещаемая информация содержит также:

а) режим работы уполномоченного органа по приему граждан (Приложение   № 4 к Административному регламенту);

б) блок-схему (Приложения № 5 к Административному регламенту).

1.3.3. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется в форме индивидуального и публичного информирования.

1.3.4. При необходимости получения консультаций заявители обращаются в Администрацию муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области.
1.3.5. Все консультации являются бесплатными.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги - организация отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время, путем возмещения части затрат родителям (законным представителям) детей, связанных с приобретением путевок в лагеря или путем частичной оплаты стоимости путевок в лагеря.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

  
2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет Администрация муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области.

2.2.2. Уполномоченным структурным подразделением Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области является Отдел по образованию Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области.

2.2.3. Для предоставления муниципальной услуги не требуется обращения в органы государственной власти, органы местного самоуправления, организации и учреждения.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатами предоставления муниципальной услуги является принятие уполномоченным органом решения:

а) о возмещении части затрат родителям (законным представителям) детей, связанных с приобретением путевок в лагерь;

б) об отказе в возмещении части затрат родителям (законным представителям) детей, связанных с приобретением путевок в лагерь; 

в) о частичной оплате части стоимости путевки в лагерь;

г) об отказе в частичной оплате части стоимости путевки в лагерь.

2.3.2. Размер возмещения заявителям части затрат, связанных с приобретением путевок в лагерь или о частичной оплате части стоимости путевки в лагерь рассчитывается исходя из ежегодно устанавливаемой средней стоимости путевки (срок пребывания 21 календарный день) в загородные детские оздоровительные лагеря, расположенные на территории Смоленской области (далее - средняя стоимость путевки), утверждаемую нормативным правовым актом Администрации Смоленской области на соответствующий календарный год.

2.3.3. Результат предоставления муниципальной услуги передается заявителю в очной форме, в бумажном виде.

2.3.4. При очной форме получения результата предоставления муниципальной услуги заявителю выдается документ, заверенный рукописной подписью специалиста уполномоченного органа. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Информация о муниципальной услуге при письменном обращении предоставляется в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации обращения специалистом уполномоченного органа.
2.4.2. Время ожидания для получения информации о муниципальной услуге при личном обращении потребителя не превышает одного часа.

2.5. Правовые основания предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

1) Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12 декабря 93 года;

2) Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

3) Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

4) Законом Российской Федерации от 07.02.92  № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

5) Федеральным законом от 24.06.99 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

6) Федеральным законом от 24.07.98 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка Российской Федерации»;

7) Приказом Министерства образования Российской Федерации от 13.07.2001 № 2688 «Об утверждении Порядка проведения смен профильных лагерей, лагерей с дневным пребыванием детей, лагерей труда и отдыха» с изменениями;
8) Постановлением Администрации Смоленской области от 31.12.2010 № 879 «Об утверждении Положения о целях и условиях предоставления и расходования субсидий для софинансирования расходов бюджетов муниципальных районов Смоленской области, бюджетов городских округов Смоленской области, связанных с организацией отдыха детей в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время в рамках реализации долгосрочной областной целевой программы «Дети Смоленщины» на 2011-2015 годы, критериях отбора муниципальных районов Смоленской области, городских округов Смоленской области для предоставления указанных субсидий»;

9) Областной государственной программой «Социальная поддержка граждан, проживающих на территории Смоленской области на 2014-2016 годы», утвержденной постановлением Администрации Смоленской области от 28.11.2013 № 974                  (в редакции от 26.03.2014).
10) Порядком организации отдыха детей, проживающих на территории муниципального образования «Демидовский
 район» Смоленской области, в загородных детских оздоровительных лагерях, расположенных на территории Российской Федерации, в каникулярное время, утвержденным постановлением Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области от 28.02.2011 № 84.
2.6. Перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем

2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги по возмещению части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря, в течение 20 дней со дня приобретения путевки, заявитель предоставляет в уполномоченный орган  следующие документы:

 
а) копию паспорта или иного заменяющего его документа, удостоверяющего личность заявителя;


б) заявление на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря, с указанием расчетного счета заявителя открытого в банковском учреждении (Приложение № 2);

в) копию свидетельства о рождении ребенка или копию паспорта ребенка, достигшего возраста 14 лет;

г) справку с места жительства ребенка (для ребенка, достигшего возраста 14 лет-копии листов паспорта с указанием места жительства);

д) справку с места учебы;

е) копию путевки в загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории Российской Федерации;  

 
ж) финансовый документ, подтверждающий оплату путевки (договор, накладная, приходный ордер или иные финансовые документы;

 
з) справку с места работы заявителя или документ, подтверждающий социальный статус неработающего заявителя из указанных в пункте 1.2. раздела 1, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации получать муниципальную услугу.
2.6.2. Для предоставления муниципальной услуги по частичной оплате стоимости путевок в лагеря, в течение 45 календарных дней до начала смены, заявитель предоставляет в уполномоченный орган следующие документы:

а) копию паспорта или иного заменяющего его документа, удостоверяющего личность заявителя;


б) заявление на предоставление путевки с частичной оплатой части стоимости путевки в загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории Российской Федерации (Приложение № 3);

в) копию договора, заключенного с администрацией лагеря о предоставлении лагерем услуг по оздоровлению ребенка (далее договор с лагерем);

г) копию свидетельства о рождении ребенка или копию паспорта ребенка, достигшего возраста 14 лет;

д) справку с места жительства ребенка (для ребенка, достигшего возраста 14 лет - копии листов паспорта с указанием места жительства);


е) справку с места учебы;

ж) справку с места работы заявителя или документ, подтверждающий социальный статус неработающего заявителя из указанных в пункте 1.2. раздела 1, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации получать муниципальную услугу настоящего регламента;


з) платежный документ для оплаты частичной стоимости путевки лагерю, согласно договору с лагерем;

и) платежный документ, подтверждающий оплату заявителем, указанным в разделе 1, пункте 1.2., подпункте 1.2.2., десяти процентов от средней стоимости путевки и оплаты разницы между средней стоимостью путевки и фактической стоимостью путевки, установленной в лагере;

к) платежный документ, подтверждающий оплату заявителем, указанным в разделе 1, пункте 1.2., подпункте 1.2.3., пятидесяти процентов от средней стоимости путевки и оплаты разницы между средней стоимостью путевки и фактической стоимостью путевки, установленной в лагере.

2.6.3. После получения лагерем денежных средств за услуги, путевка передается по накладной в уполномоченный орган или заявителю;

2.6.4. В десятидневный срок со дня завершения периода пребывания ребенка в лагере заявитель представляет в уполномоченный орган обратный талон к путевке (отрывной талон к путевке) или документ, выданный лагерем, подтверждающий факт нахождения ребенка в указанном лагере.

2.6.5. Копии документов, указанные в подпунктах 2.6.1. и 2.6.2. пункта 2.6., раздела 2, предоставляются вместе с подлинниками. Копии документов, после проверки их соответствия подлинникам, заверяются сотрудником уполномоченного органа и оригиналы документов возвращаются заявителю.


2.6.6. Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:


а) текст заявления написан разборчиво, нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, неоговоренных исправлений;


б) фамилия, имя и отчество заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны полностью;


в) документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.


2.6.7. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинниках, так и в копиях, заверенных выдавшей документы организацией (органом, учреждением).  


2.6.8. Запрещено требовать предоставление документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.


2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Основанием отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является несоответствие их требованиям подпунктов 2.6.5., 2.6.6., пункта 2.6., раздела 2 настоящего Административного регламента.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении
 муниципальной услуги


2.8.1. В предоставлении муниципальной услуги заявителю отказывается в случаях:


а) несоответствия ребенка требованиям, указанным в пункте 1.1.. подпункте 1.2.1. пункта 1.2., раздела 1 настоящего Административного регламента;


б) непредставления или представления не в полном объеме документов, указанных  в пункте 2.6. раздела 2 настоящего Административного регламента;


в) выявления в заявлении и (или) в представленных документах недостоверных сведений. Проверка достоверности сведений, содержащихся в представленных документах, осуществляется путем их сопоставления с информацией, полученной от компетентных органов или организаций, выдавших документ (документы), а также полученной иными способами, разрешенными федеральным законодательством.


г) не соблюдения сроков предоставления документов, оговоренных в подпунктах 2.6.1., 2.6.2. и 2.6.4. пункта  2.6. раздела 2 настоящего Административного  регламента.


 2.9. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги


Для предоставления муниципальной услуги не требуется получения иных услуг.


2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении 
муниципальной услуги, и способы ее взимания


Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении 
муниципальной услуги 
Срок  регистрации  запроса  заявителя  о  предоставлении  муниципальной услуги не  превышает 15 минут.

2.12. Требования к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга, месту для заполнения запросов 
о предоставлении муниципальной услуги


  2.12.1. Прием заявителей и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги осуществляется в уполномоченном органе.


  2.12.2. Место для оформления документов оборудовано стулом, столом и обеспечено бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.


  2.12.3. Консультирование заявителей осуществляется в  уполномоченном органе.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.13.1. Обеспечение беспрепятственного доступа к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

2.13.2. Возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги в уполномоченном органе.

2.13.3. Возможность получения заявителем муниципальной услуги в уполномоченном органе.

3. Последовательность выполнения административных процедур, 
требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры

3.1.1. Прием и регистрация документов заявителя в журнале регистрации заявлений на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в загородные детские оздоровительные лагеря, или частичную оплату стоимости путевок в лагеря. 


3.1.2. Формирование личного дела заявителя.

3.1.3. Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги.

3.1.4. Возмещение части затрат родителю (законному представителю), связанных с приобретением путевки, путем перечисления денежных средств на расчетный счет родителя (законного представителя).

3.1.5. Частичная оплата стоимости путевки в лагерь путем перечисления денежных средств на расчетный счет организации, в ведении которой находится лагерь или на расчетный счет лагеря.

3.2.  Прием и регистрация документов заявителями


3.2.1. Основанием для начала процедуры приема и регистрации документов заявителя является обращение заявителя с заявлением в  уполномоченный орган.


3.2.2. Специалист уполномоченного органа проверяет наличие всех необходимых документов, в соответствии с перечнем, установленным подпунктами 2.6.1, 2.6.2., 2.6.4., пункта 2.6., раздела 2.

3.2.3. Специалист, ответственный за прием документов и оформление личного дела проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным административным регламентом.


3.2.4. Специалист, ответственный за прием документов:


а) сверяет представленные оригиналы и копии документов, делает на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, имени и отчества;

б) производит копирование документов, если копии необходимых документов не представлены, делает на них надпись об их соответствии подлинным документам, заверяет своей подписью с указанием фамилии, имени, отчества;


3.2.5. Специалист, ответственный за прием документов,  проверяет наличие всех необходимых документов.


3.2.6. При отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильного его заполнения, специалист, ответственный за прием документов, заполняет самостоятельно от руки бланк заявления (с последующим представлением на подпись заявителю) или помогает заявителю собственноручно заполнить заявление.


3.2.7. Специалист, ответственный за прием документов, вносит запись о приеме заявления в «Журнал регистрации  заявлений на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в загородные детские оздоровительные лагеря, расположенные на территории Российской Федерации, в каникулярное время» или в «Журнал регистрации заявлений на предоставление путевок с частичной оплатой путевок в загородные детские оздоровительные лагеря, расположенные на территории Российской Федерации, в каникулярное время».


3.2.8. Специалист, ответственный за прием документов, оформляет расписку о приеме документов (Приложение № 6, № 7) и передает ее заявителю.

3.2.9. Максимальный срок выполнения указанных административных действий составляет 30 минут.

3.2.10. Результатом административной процедуры является получение специалистом уполномоченного органа принятых документов.
3.3. Формирование личного дела

3.3.1. Основанием для формирования личного дела заявителя является регистрация специалистом, ответственным за прием документов и оформление личного дела заявителя, заявления в «Журнале регистрации заявлений на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевок в загородные детские оздоровительные лагеря, расположенные на территории Российской Федерации, в каникулярное время» или в «Журнале регистрации заявлений на предоставление путевок с частичной оплатой путевок в загородные детские оздоровительные лагеря, расположенные на территории Российской Федерации, в каникулярное время».


3.3.2. Специалист, ответственный за прием документов, формирует личное дело заявителя, которое представляет собой сброшюрованный и подшитый в обложку дела комплект документов.

          3.3.3. Максимальный срок выполнения указанных административных действий составляет 30 минут.

3.4. Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги


3.4.1. Руководитель уполномоченного органа проверяет соответствие представленных документов перечню, оговоренному в пункте 2.6., раздела 2 и издает приказ о признании документов достоверными и возмещении заявителю части затрат, связанных с приобретением путевки в загородный детский оздоровительный лагерь или  частичной оплате путевки в загородный детский оздоровительный лагерь.


3.4.2. Специалист, ответственный за прием документов и оформление личного дела заявителя, передает личное дело и приказ руководителя уполномоченного органа специалисту МКУ ЦБ  Демидовского района, ответственному за выплату заявителям возмещения  части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря, и частичную оплату стоимости путевок в лагеря. 

3.5. Рассмотрение обращения заявителя и оформление результата предоставления муниципальной услуги

3.5.1. Основанием для подготовки документов на оплату в рамках оказания муниципальной услуги  является получение специалистом  МКУ ЦБ  Демидовского района, ответственным за возмещение заявителям части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря, и частичную оплату стоимости путевок в лагеря личного дела заявителя и приказа руководителя уполномоченного органа.


3.5.2. Специалист МКУ ЦБ Демидовского района, ответственный за    возмещение заявителям части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря, и частичную оплату стоимости путевок в лагеря оформляет заявку в Департамент Смоленской области по социальному развитию на перечисление субсидий для исполнения муниципальной услуги на счет уполномоченного органа.


3.5.3. Специалист МКУ ЦБ Демидовского района, ответственный за    возмещение заявителям части затрат, связанных с приобретением путевок в лагеря,   после перечисления субсидий бюджету муниципального образования в течение десяти рабочих дней согласно поручению и реестру перечисляет деньги на расчетный счет заявителя.


3.5.4. Специалист МКУ ЦБ Демидовского района, ответственный за частичную оплату стоимости путевок в лагеря после перечисления субсидий бюджету муниципального образования в течение десяти рабочих дней согласно поручению и реестру перечисляет деньги на расчетный счет организации, в ведении которой находится лагерь или на расчетный счет лагеря.
4. Формы контроля за исполнением настоящего

Административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами

4.1.1. Заместитель Главы Администрации осуществляет текущий контроль за соблюдением последовательности, сроков действий и административных процедур в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения заместителем Главы Администрации проверок соблюдения положений настоящего Административного регламента, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.

4.1.3. Руководитель уполномоченного органа осуществляет текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных Административным регламентом по оказанию муниципальной услуги.


4.1.4. Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем или уполномоченными лицами проверок соблюдения положений административного регламента, иных нормативно-правовых актов Российской Федерации, при предоставлении специалистами муниципальной услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги


4.2.1. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы Администрации) и внеплановыми. 
4.2.2. Внеплановые проверки проводятся в случае обращения заявителя с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими.
4.2.3. Плановый контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в ходе проведения проверок в соответствии с графиком проведения проверок, утвержденным Главой Администрации.

4.2.4. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги или отдельные вопросы.

4.2.5. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления муниципальной услуги


4.3.1. Должностные лица, муниципальные служащие Администрации несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Персональная ответственность должностных лиц и муниципальных служащих Администрации закрепляется в их должностных инструкциях.
4.3.2. В случае выявления нарушений виновное лицо привлекается 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц (специалистов), осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими органа, предоставляющего муниципальную услугу, а в досудебном (внесудебном) порядке.
5.2. Информация о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих размещается:

1) на информационных стендах Администрации;

2) на Интернет-сайте Администрации: http://www.demidov.admin-smolensk.ru в информационно телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет);

3) в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области».

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;
7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документа либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4. Заявитель вправе подать жалобу в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, в Отдел по образованию Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области (далее — органы, предоставляющие муниципальную услугу), в письменной форме или в электронном виде. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
5.5. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте либо принята при личном приеме заявителя.
В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

5.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя — физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя — юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) или почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.
Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо а исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений — в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, ответственное за рассмотрение жалобы, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.10. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.
5.11. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган или должностное лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.
5.12. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, в судебном порядке.».
           Приложение № 1 

                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
Информация об уполномоченном органе, предоставляющем  

 муниципальную услугу

	Наименование учреждения
	Почтовый

адрес
	E-mail
	Контактные телефоны

	Отдел по образованию Администрации муниципального образования «Демидовский район» 
Смоленской области
	216240

Смоленская область,

г. Демидов,   
ул. Коммунистическая,

д.10
	demobr@admin.smolensk.sml
demobr@admin.smolensk.ru
	4-17-56

4-18-86


                                                                Приложение № 2
                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                 детей, проживающих на территории          

                                                                 муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                 области, в загородных детских   

                                                                 оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                 на территории Российской Федерации, 
                                                                 в каникулярное время»
  Форма

ЗАЯВЛЕНИЕ

на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевки в

загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории

Российской Федерации

Я, _____________________________________________________________________________,
                                                       (Ф.И.О. родителя (законного представителя) ребенка)

проживающий(ая) по адресу: ______________________________________________________,

________________________________________ серия _________  № ______________________

         (вид документа, удостоверяющего личность)

_______________________________________________________________________________,

                                                     выдан (кем, дата выдачи)

прошу предоставить мне путевку с частичной оплатой части стоимости путевки в

________________________________________________________________________________

(наименование загородного детского оздоровительного лагеря)

 в размере _____процентов от средней стоимости путевки, установленной в Смоленской области на 20__год,  

для моего ребенка   _____________________________________________________________.

          (Ф.И.О. , дата рождения ребенка)

Частичную оплату части стоимости путевки прошу перечислить на расчетный счет  №______________________________________________________________________________ банковского учреждения __________________________________________________________

                           (реквизиты банковского учреждения)


К заявлению прилагаю следующие документы:

1. ______________________________________________                                       __________ л. 

2. ______________________________________________                                       __________ л.

3. ______________________________________________                                       __________ л.

4. ______________________________________________                                       __________ л.

5. ______________________________________________                                       __________ л.

6.______________________________________________                                        ___________л.

7.______________________________________________                                        ___________л.

8.______________________________________________                                        ___________л.

9.______________________________________________                                        ___________л.

10._____________________________________________                                        ___________л.

________________________                                              ___________________ ____________

    (дата принятия заявления)                                                (подпись специалиста, принявшего заявление)
           Приложение № 3 

                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
 Форма

                                   Руководителю уполномоченного органа

                                                                             _________________________________

                                                                             _________________________________

                                ____________________________
                                          (Ф.И.О. родителя 
                                                                                                     (законного представителя)  ребенка)                                                                                               

ЗАЯВЛЕНИЕ

на предоставление путевки с частичной оплатой части стоимости путевки в

загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории

Российской Федерации

Я, _____________________________________________________________________________,

                                                       (Ф.И.О. родителя (законного представителя) ребенка)

проживающий(ая) по адресу: ______________________________________________________,

________________________________________ серия _________  № ______________________

       (вид документа, удостоверяющего личность)

_______________________________________________________________________________,

                                                     выдан (кем, дата выдачи)

прошу предоставить мне путевку с частичной оплатой части стоимости путевки в

________________________________________________________________________________

(наименование загородного детского оздоровительного лагеря)

 в размере _____процентов от средней стоимости путевки, установленной в Смоленской области на 20__год,  

для моего ребенка   _____________________________________________________________.

            (Ф.И.О. , дата рождения ребенка)

Частичную оплату части стоимости путевки прошу перечислить на расчетный счет  №______________________________________________________________________________ банковского учреждения __________________________________________________________

                             (реквизиты банковского учреждения)


К заявлению прилагаю следующие документы:

1. ______________________________________________                                       __________ л. 

2. ______________________________________________                                       __________ л.

3. ______________________________________________                                       __________ л.

4. ______________________________________________                                       __________ л.

5. ______________________________________________                                       __________ л.

6.______________________________________________                                        ___________л.

7.______________________________________________                                        ___________л.

8.______________________________________________                                        ___________л.

9.______________________________________________                                        ___________л.

10._____________________________________________                                        ___________л.

________________________                                              ___________________ ____________

   (дата принятия заявления)                                                  (подпись специалиста, принявшего заявление) 

              Приложение № 4 

                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
Прием граждан

в Отделе по образованию Администрации муниципального образования

«Демидовский район» Смоленской области

	№ п/п
	Должность
	Время приема
	Телефон

	1
	Начальник Отдела по образованию
	Понедельник
8.00 – 13.00
	4 - 17 - 56

	2
	Ведущий специалист Отдела по образованию
	Четверг
8.00 – 13.00
	4 - 18 - 86


          Приложение № 5
                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
Блок-схема предоставления муниципальной услуги.

Получение информации о муниципальной услуге 

в уполномоченном органе (Отделе по образованию)




                                                    Обращение заявителя в уполномоченный                               

                                                  орган о возмещении части затрат, связанных                                        

                                                          с приобретением путевок в лагеря                                                           

                                                                                                                                                      
                                                      Прием и регистрация заявления заявителя                                    

                                                               с прилагаемыми документами                                                        

             
                                                         Выдача расписки заявителю о приеме                                            

                                                                               документов                                                                                      



                                                             Формирование личного дела                                                        

                                                                              заявителя                                                                                         



                                              Издание руководителем уполномоченного органа                                   

                                               приказа о признании документов достоверными                

                                                        и возмещении части затрат, связанных с                            

                                                               приобретением путевок в лагеря                                  



                                                    передача личного дела заявителя и приказа                          

                                               специалисту  МКУ ЦБ Демидовского района                                                              


                                                               заключение договора на выплату
                                           субсидий   с Департаментом по социальному развитию                                                                                             



                                                    заявка на выплату субсидий  в Департамент
                                                         по социальному развитию     


                                                                           наличие оснований

                       да                                                      для отказа                                                  нет         

                                                                                                                                                                                        


     мотивированное сообщение об отказе
                  в муниципальной услуге                                       перечисление  денежных средств на счет заявителя 


                                     

                    завершение предоставления муниципальной услуги: специалист делает в  журнал     

                                          регистрации  соответствующую пометку

                                                                          Приложение № 6
                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
  Форма

РАСПИСКА

в приеме  документов на предоставление путевки с частичной оплатой части стоимости путевки в загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории Российской Федерации

Я, _____________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

                                                       (Ф.И.О.  специалиста уполномоченного органа, должность)

принял(а) от гражданина (гражданки)_______________________________________________

                                                      (Ф.И.О. заявителя)                            

проживающей(его) по адресу: _____________________________________________________,

следующие документы:

1. ______________________________________________                                       __________ л. 

2. ______________________________________________                                       __________ л.

3. ______________________________________________                                       __________ л.

4. ______________________________________________                                       __________ л.

5. ______________________________________________                                       __________ л.

6.______________________________________________                                        ___________л.

7.______________________________________________                                        ___________л.

8.______________________________________________                                        ___________л.

9.______________________________________________                                        ___________л.

10._____________________________________________                                        ___________л.

________________________                                              ___________________ ____________

 (дата принятия документов)                                                (подпись специалиста, принявшего документы) 

           Приложение № 7
                                                                к административному регламенту представления

                                                                муниципальной услуги  «Организация отдыха       

                                                                детей, проживающих на территории          

                                                                муниципального образования

                                                                 «Демидовский район» Смоленской  

                                                                области, в загородных детских   

                                                                оздоровительных лагерях, расположенных  
                                                                на территории Российской Федерации, 
                                                                в каникулярное время»
  Форма

РАСПИСКА

в приеме  документов на возмещение части затрат, связанных с приобретением путевки   в загородный детский оздоровительный лагерь, расположенный на территории Российской Федерации

Я, _____________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

                                                       (Ф.И.О.  специалиста уполномоченного органа, должность)

принял(а) от гражданина (гражданки)_______________________________________________

                                                                                            (Ф.И.О. заявителя)                            

проживающей(его) по адресу: _____________________________________________________,

следующие документы:

1. ______________________________________________                                       __________ л. 

2. ______________________________________________                                       __________ л.

3. ______________________________________________                                       __________ л.

4. ______________________________________________                                       __________ л.

5. ______________________________________________                                       __________ л.

6.______________________________________________                                        ___________л.

7.______________________________________________                                        ___________л.

8.______________________________________________                                        ___________л.

9.______________________________________________                                        ___________л.

10._____________________________________________                                        ___________л.

________________________                                              ___________________ ____________

  (дата принятия документов)                                               (подпись специалиста, принявшего документы)
