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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
 «ДЕМИДОВСКИЙ РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ


ПОСТАНОВЛЕНИЕ


От 29.11.2016 № 825


О внесении изменений в Административный регламент  предоставления муниципальнойуслуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в муниципальныеобразовательные организации, реализующие образовательныепрограммы дошкольного образования» 
			

В связи с заключением соглашения о взаимодействии между смоленским областным государственным бюджетным учреждением «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг населению» и Администрацией муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области при предоставлении муниципальных услуг, руководствуясь Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Администрация муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

       1. Внести в Административный регламент  предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в муниципальные образовательные организации, реализующие образовательные программы дошкольного образования», утвержденный постановлением Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области от 23.12.2015 № 771(в редакции постановления от 16.06.2016 № 387),следующие изменения:
1.1. Подраздел 1.4 «Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги» раздела 1 «Общие положения»  изложить в новой редакции:
«1.4. Требования к порядку информированмя о порядке предоставления муниципальной услуги.
1.4.1. Сведения о месте нахождения, графике работы, номерах контактных телефонов, адресах официальных сайтов и адресах электронной почты Отдела по образованию Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области, ДОУ,Демидовского филиала смоленского областного государственного бюджетного учреждения «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг населению» (Демидовский МФЦ - филиал СОГБУ МФЦ) МФЦ(далее – МФЦ):
1.4.1.1. Место нахождения Отдела по образованиюАдминистрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области (далее – Отдел по образованию): 216240, Смоленская область, г. Демидов, площадь Советская, д.7
Отдел по образованию осуществляет прием заявителей в соответствии со следующим графиком:
	Понедельник: 8.00 – 17.00
	

	Вторник: 8.00 – 17.00
	

	Среда: 8.00 – 17.00
	

	Четверг: 8.00 – 17.00
	

	Пятница: 8.00 – 17.00 
	

	Перерыв: 13.00 – 14.00
	


Справочные телефоны, факс: 8 (48147) 4-14-46.
Адрес официального сайта Администрации в сети «Интернет»: http://demidov.admin-smolensk.ru, адрес электронной почты: demidov@admin-smolensk.ru.

1.4.1.2. Место нахождения МФЦ: 216240, Смоленская область, г.Демидов, ул.Хренова, д.18
МФЦ осуществляет прием заявителей в соответствии со следующим графиком:
	Понедельник: 9.00 – 18.00
	

	Вторник: 9.00 – 18.00
	

	Среда: 9.00 – 18.00
	

	Четверг: 9.00 – 18.00
	

	Пятница: 9.00 – 18.00
	


Адрес официального сайта МФЦ в сети «Интернет»: http://мфц67.рф, адрес электронной почты:mfc_demidov@admin-smolensk.ru .
1.4.1.3. Адреса ДОУ, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, приведены в Приложении 1 к Административному регламенту.
1.4.2. Информация о муниципальной услуге предоставляется:
1) в табличном виде на информационных стендах Отдела по образованию и (или) Администрации; 
2) на сайте Администрации: http://demidov.admin-smolensk.ru;
3) в средствах массовой информации: в газете «Поречанка»;
4) на Едином портале государственных и муниципальных услуг (далее – Портал);
5) на сайте МФЦ в сети «Интернет»: http://мфц67.рф;
6) в табличном виде на информационных стендах МФЦ;
7) в табличном виде на информационных стендах в ДОУ, участвующих в предоставлении услуги;
8) на сайтах ДОУ, участвующих в предоставлении услуги.
1.4.3. Размещаемая информация содержит также:
1) Перечень ДОУ, участвующих в предоставлении муниципальной услуги и осуществляющих прием заявлений о зачислении в ДОУ;
2) Справочные телефоны ДОУ, участвующих в предоставлении услуги;
3) Местонахождение ДОУ;
4) График работы ДОУ;
5) Порядок (правила) приема ребенка в ДОУ;
6) текст административного регламента с приложениями;
7) блок-схему (согласно Приложению № 13 к административному регламенту);
8) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;
9) необходимую оперативную информацию о предоставлении муниципальной услуги.
1.4.4. Информирование заявителей опорядке предоставления муниципальной услуги осуществляется вформе индивидуального информирования и публичного информирования. 
1.4.5. При необходимости получения консультаций заявители обращаются в Отдел по образованию, ДОУ или к специалистам МФЦ.
1.4.6. 	Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявитель указывает дату и входящий номер полученной при подаче документов расписки.В случае предоставления муниципальной услуги в электронной форме информирование заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется через региональную информационную систему «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» (далее именуемый также – Региональный портал) и  федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее именуемую также – Федеральный портал), а также с использованием службы коротких сообщений операторов мобильной связи (при наличии).
1.4.7. Консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги могут осуществляться:
- в письменной форме на основании письменного обращения;
- при личном обращении;
- по телефону;
- по электронной почте;
- по единому многоканальному номеру телефона МФЦ 8 (800) 1001 901.
Все консультации являются бесплатными.
1.4.8.	Требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц Отдела по образованию, учреждения, предоставляющего услугу,  специалистов МФЦ с заявителями:
- консультации в письменной форме предоставляются должностными лицами Отдела по образованию либо специалистами МФЦ на основании письменного запроса заявителя, в том числе поступившего в электронной форме, в течение 30 дней после получения указанного запроса;
- при консультировании по телефону должностное лицо Отдела по образованию, учреждения, предоставляющего услугу, специалист МФЦ  представляется, назвав свою фамилию имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;
- по завершении консультации специалист Отдела по образованию, учреждения, предоставляющего услугу, специалист МФЦ  должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые следует предпринять заявителю; 
- специалисты Отдела по образованию, учреждения, предоставляющего услугу,  специалист МФЦ при ответе на телефонные звонки, письменные и электронные обращения заявителей обязаны в максимально вежливой и доступной форме предоставлять исчерпывающую информацию.
1.4.9. Время получения ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 15 минут.
Если в силу неоднозначности (сложности) ситуации для ответа требуется дополнительное изучение документов (нормативных актов, материалов личного дела),специалист обязан предложить заявителю один из трех вариантов дальнейших действий: 
- изложить суть обращения в письменной форме;
- назначить другое удобное для заявителя время для консультации;
    - дать консультацию в двухдневный срок по контактному телефону, указанному заявителем.».

1.2. Подраздел 2.2 «Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.2 Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.
2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет Отдел по образованию, ДОУ.
2.2.2. В предоставлении услуги участвует МФЦ.».
1.3. Подраздел 2.3 «Результат предоставления муниципальной услуги» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.
2.3.1. Результатами предоставления муниципальной услуги  является принятие решения:
- о постановке на учет для зачисления ребенка в ДОУ;
- о зачислении ребенка в ДОУ;
2.3.2. Процедура предоставления муниципальной услуги завершается получением заявителем одного из следующих документов:
- выдача уведомления заявителю о постановке ребенка на учет (об отказе в постановке ребенка на учет) для зачисления в ДОУ;
- выдача путевки о направлении (переводе) ребенка в ДОУ;
- выдача уведомления об отказе в предоставлении услуги.
2.3.3. Результат предоставления муниципальной услуги  может быть передан заявителю в очной или заочной форме, в одном или нескольких видах (бумажном, бумажно-электронном (посредствам факса, электронной почты), электронном.
2.3.4.  При очной форме получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель обращается в Отдел по образованию или в МФЦ (указывается в случае выдачи результата услуги через МФЦ) лично. При обращении в Отдел по образованию или в МФЦ   заявитель предъявляет паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, удостоверяющий личность.
2.3.5.При очной форме получения результата предоставления муниципальной услуги заявителю выдается документ, заверенный рукописной подписью ответственного сотрудника Отдела по образованию или МФЦ (указывается в случае выдачи результата услуги через МФЦ).
2.3.6. При заочной форме получения результата предоставления муниципальной услуги в бумажном виде документ, заверенный рукописной подписью ответственного сотрудника Отдела по образованию, направляется заявителю по почте (заказным письмом) на адрес заявителя, указанный в запросе (обращении, заявлении).
2.3.7. При заочной форме получения результата предоставления муниципальной услуги в электронном виде документ, заверенный электронной подписью ответственного сотрудника Администрации, направляется в личный кабинет заявителя  на Единый портал, Региональный портал.».
1.4. Подраздел 2.4 «Сроки предоставления муниципальной услуги» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» дополнить пунктом 2.4.4 следующего содержания:
«2.4.4. При направлении заявления и всех необходимых документом, предоставляемых заявителем, в электронном виде либо через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги отсчитывается от даты их поступления в Администрацию (по дате регистрации), либо от даты регистрации в ведомственной информационной системе (при наличии таковой), о чем заявитель получает соответствующее уведомление через Единый портал, Региональный портал, а также с использованием службы коротких сообщений операторов мобильной связи (при наличии).».
1.5. Абзац 1 пункта 2.6.2 подраздела 2.6 «Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.6.2. Заявление о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ может быть подано лично (в Отдел по образованию, МФЦ), а также через Портал.».
1.6. Пункт 2.6.7 подраздела 2.6 «Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.6.7. Заявление о переводе ребенка из одного ДОУ в другое может быть подано лично (в Отдел по образованию, МФЦ) или через Портал.».
1.7. Пункт 2.13.8подраздела 2.13 «Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.13.8. Помещения должны соответствовать действующим СанПиН. Входы в помещения оборудуются пандусами и (или) кнопками вызова, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ для инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.
Руководителям структурного подразделения Администрации (учреждения), предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ обеспечиваются условия для беспрепятственного доступа инвалидов в здание, в котором оказывается услуга, и получения услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, включая:
 возможность беспрепятственного входа в помещения и выхода из них;
 содействие со стороны специалистов структурного подразделения Администрации (учреждения), МФЦ, при необходимости, инвалиду при входе в объект и выходе из него;
 возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в Администрацию (учреждение), МФЦ, при необходимости, с помощью персонала Администрации (учреждения), МФЦ;
 возможность самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью специалистов, предоставляющих услуги;
 сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории Администрации (учреждения), МФЦ;
 проведение инструктажа специалистов, осуществляющих первичный контакт с получателем услуги, по вопросам работы с инвалидами;
 размещение носителей информации о порядке предоставления услуги инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
 оказание специалистами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
 оказание специалистами Администрации (учреждения), МФЦ необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами;
 предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвалида.».
1.8. Пункт 2.14.1 подраздела 2.14 «Показатели доступности и качества муниципальной услуги» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:
« - возможность получения муниципальной услуги в МФЦ.».
1.9. Подраздел 2.15 «Особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме» раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«2.15. Особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме.
2.15.1. Администрация осуществляет взаимодействие с МФЦ при предоставлении муниципальной услуги.
2.15.2. Обеспечение возможности получения заявителями информации и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге, размещаемой на Едином портале, Региональном портале.
2.15.3. Обеспечение доступа заявителей к форме заявления и обеспечение доступа к ней для копирования и заполнения в электронном виде с использованием Единого портала, Регионального портала.
2.15.4. Обеспечение возможности для заявителей в целях получения муниципальной услуги представлять документы в электронном виде с использованием Единого портала, Регионального портала.
2.16.5. Обеспечение возможности для заявителей осуществлять с использованием Единого портала, Регионального портала мониторинг хода предоставления муниципальной услуги.
2.16.8. Рассмотрение заявления, полученного в электронной форме, осуществляется в порядке, предусмотренном  подразделом 3.2 раздела 3 настоящего Административного регламента.».
1.10. Пункт 3.2.1 подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.2.1. Последовательность действий при выполнении административной процедуры:

	№№
	Действия
	Ответственное лицо
	Максимальный срок
	

	1
1
	Прием и регистрация заявления о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ
	Специалисты Отдела по образованию, МФЦ
	В день обращения с заявлением либо в день поступления заявления, направленного через Портал.
	

	2

2
	Рассмотрение заявления о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ
	Специалисты Отдела по образованию
	При очной подаче заявления в Отдел по образованию – в присутствии заявителя; при подаче заявления через портал, МФЦ – не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем приема.
	

	3

3
	Информирование заявителя о результате рассмотрения заявления (принятом решении)
	Специалисты Отдела по образованию, МФЦ
	При очной подаче заявления в Отдел по образованию – в присутствии заявителя; при подаче заявления через портал, МФЦ – не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем приема заявления.
	




»



1.11. Пункт 3.2.2 подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» дополнить абзацем следующего содержания:
«Заявитель может обратиться лично, отправить обращение по почте, по информационно-телекоммуникационным сетям общего доступа, в том числе сети «Интернет», включая Единый портал, Региональный портал.».
1.12. Пункт 3.2.5подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.2.5. Выбор конкретного ДОУ для зачисления производится заявителем на основании информации о наличии свободных мест и указывается в заявлении.».
1.13. Пункт 3.2.6 подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.2.6. При очной форме подачи документов заявитель составляет заявление о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ с участием специалиста Отдела по образованию, специалиста МФЦ.».
1.14.Пункт 3.2.11 подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.2.11. Процедура приема и регистрации документов в МФЦ осуществляется в соответствии с требованиями, установленными  пунктами 3.2.2 – 3.2.10 подраздела 3.2 раздела 3 настоящего Административного регламента, а также  регламента деятельности специалистов МФЦ, утвержденного приказом директора Смоленского областного государственного бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению». МФЦ обеспечивает передачу комплекта документов заявителя в орган местного самоуправления в срок, установленный в порядке, предусмотренном соответствующим соглашением о взаимодействии.».
1.15.  Пункт 3.2.18 подраздела 3.2 «Прием заявлений о постановке на учет для последующего зачисления ребенка в ДОУ» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.2.18. Информирование о результате исполнения административной процедуры осуществляется: 
 - при очной подаче заявления — непосредственно при личном обращении заявителя в Отдел по образованию, МФЦ или ДОУ;
- при подаче заявления через Портал — одним из следующих способов: c использованием службы коротких сообщений операторов мобильной связи, либо с помощью телефонного звонка специалиста отдела по образованию на указанный номер заявителя, либо по электронной почте, либо в форме сообщения в «Личный кабинет» на Портале.».
1.16. Пункт 3.3.1  подраздела 3.3 «Перевод ребенка из одного ДОУ в другое» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.3.1. Последовательность действий при выполнении административной процедуры:
	№
	Действия
	Ответственное лицо
	Максимальный срок
	

	1.
	Прием и регистрация заявления о переводе из одного ДОУ в другое
	Специалист Отдела по образованию, специалист МФЦ
	В день обращения с заявлением либо в день поступления заявления, направленного через Портал.
	

	2.
	Рассмотрение заявления о переводе из одного ДОУ в другое
	Специалист отдела по образованию 
	При очной подаче заявления в Отдел по образованию – в присутствии заявителя; при подаче заявления через портал, МФЦ – не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем приема заявления.
	

	3.
	Информирование заявителя о принятом решении
	Специалист отдела по образованию, специалист МФЦ
	При очной подаче заявления в Отдел по образованию – в присутствии заявителя; при подаче заявления через портал, МФЦ – не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем приема заявления.
	




»



1.17. Пункт 3.3.2  подраздела 3.3 «Перевод ребенка из одного ДОУ в другое» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.3.2.Основанием для начала выполнения административной процедуры является обращение законного представителя, либо лица, действующего от имени законного представителя ребенка, в Отдел по образованию или в МФЦ с заявлением о переводе ребенка из одного ДОУ в другое.
Заявитель может обратиться лично, отправить обращение по почте, по информационно-телекоммуникационным сетям общего доступа, в том числе сети «Интернет», включая Единый портал, Региональный портал.».
1.18.  Пункты 3.3.5, 3.3.6  подраздела 3.3 «Перевод ребенка из одного ДОУ в другое» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.3.5. Выбор конкретного ДОУ для перевода производится заявителем на основании информации о наличии свободных мест и указывается в заявлении о переводе ребенка из одного ДОУ в другое.
3.3.6. При очной форме подачи документов заявитель составляет заявление о переводе ребенка из одного ДОУ в другое с участием специалиста Отдела по образованию, специалиста МФЦ.».
1.19. Пункт 3.3.12  подраздела 3.3 «Перевод ребенка из одного ДОУ в другое» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции:
«3.3.12.Процедура приема и регистрации документов в МФЦ осуществляется в соответствии с требованиями, установленными  пп.3.3.2 – 3.3.10 подраздела 3.3 раздела 3 настоящего Административного регламента, а также  регламента деятельности специалистов МФЦ, утвержденного приказом директора Смоленского областного государственного бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг населению». МФЦ обеспечивает передачу комплекта документов заявителя в орган местного самоуправления в срок, установленный в порядке, предусмотренном соответствующим соглашением о взаимодействии.».
1.20. Подпункт 3.3.20.1 пункта 3.3.20  подраздела 3.3 «Перевод ребенка из одного ДОУ в другое» раздела 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» изложить в новой редакции: 
«3.3.20.1. при очной подаче заявления – непосредственно при личном обращении заявителя в Отдел по образованию или МФЦ;»
1.21. Раздел 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме» дополнить подразделами 3.8 и 3.9 следующего содержания:
«3.8. Предоставление в установленном порядке информациизаявителю  и обеспечение доступа заявителя к сведениям о муниципальной услуге в электронной форме.
3.8.1. Процедура предоставления в установленном порядке информации заявителям и обеспечения доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге осуществляется путем размещения сведений о муниципальной услуге в региональных государственных информационных системах «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» (далее также - Реестр) с последующим размещением сведений в региональной информационной системе «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» и федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
3.8.2. Положение о федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», а также требования к Региональному порталу, порядку размещения на них сведений о государственных услугах, а также к перечню указанных сведений устанавливаются Правительством Российской Федерации.
3.8.3. С использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», региональной информационной системы «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» заявителю предоставляется доступ к сведениям о муниципальной услуге, указанным в подразделе 1.4 раздела 1 настоящего Административного регламента.
3.8.4. Специалист, ответственный за размещение сведений о муниципальной услуге, осуществляет размещение сведений о муниципальной услуге в Реестре в соответствии с порядком формирования и ведения Реестра, утверждаемым постановлением Администрации Смоленской области.
3.8.5. Специалист Администрации и специалисты, ответственные за размещение сведений о муниципальной услуге, несут ответственность за полноту и достоверность сведений о муниципальной услуге, размещаемых в Реестре, а также за соблюдение порядка и сроков их размещения.
3.9. Подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запроса и документов в электронной форме.
3.9.1. Основанием для начала административной процедуры подачи заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и приема таких запроса и документов в электронной форме является поступление в Отдел по образованию с помощью автоматизированных информационных систем заявления о предоставлении муниципальной услуги, содержащего сведения из документов, подлежащих представлению заявителем, указанных в подразделе 2.6 раздела 2 настоящего Административного регламента, и прилагаемых необходимых документов в форме электронных документов.
3.9.2. Заявление о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемые необходимые документы, представленные в форме электронных документов, регистрируются в установленном порядке в Отделе по образованию  в день их поступления и находятся в статусе ожидания до предоставления заявителем подлинников документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, указанных в подразделе 2.6 раздела 2 настоящего Административного регламента.
3.9.3. Не позднее одного рабочего дня, следующего за днем поступления заявления в электронной форме, заявителю с помощью автоматизированных информационных систем направляется уведомление, в котором указываются регистрационный номер заявления и дата, до которой необходимо представить подлинники документов, указанных в подразделе 2.6 раздела 2 настоящего Административного регламента.
3.9.4. В случае, если заявитель в установленный срок не представил подлинники документов, специалист, ответственный за прием документов, направляет заявителю с помощью автоматизированных информационных систем уведомление о прекращении рассмотрения его заявления.
3.9.5. В случае, если в установленный срок заявитель представил подлинники документов, специалист, ответственный за прием документов, регистрирует документы, представленные заявителем, с помощью ведомственной автоматизированной информационной системы.
3.9.6. Заявление и прилагаемые необходимые документы передаются с использованием ведомственной автоматизированной информационной системы сотруднику, ответственному за рассмотрение документов, не позднее одного рабочего дня, следующего за днем регистрации документов.».
1.22.Раздел 4 «Формы контроля за исполнением административного регламента» изложить в новой редакции:
«4. Формы контроля за исполнением административного регламента.
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными специалистами положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.
4.1.1. Начальник Отдела осуществляет текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков действий и административных процедур в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения Начальником Отдела или уполномоченными лицами проверок соблюдения положений настоящего Административного регламента, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
4.2.1. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы Администрации) и внеплановыми.
4.2.2. Внеплановые проверки проводятся в случае обращения заявителя с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими.
4.2.3. Плановый контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в ходе проведения проверок в соответствии с графиком проведения проверок, утвержденным Главой Администрации.
4.2.4. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с федеральным и областным законодательством.
4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги
4.3.1. Должностные лица, муниципальные служащие Администрации и специалисты МФЦ несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации закрепляется в их должностных инструкциях.
4.3.2. В случае выявления нарушений виновное лицо привлекается к ответственности в порядке, установленном федеральным и областным законодательством,  нормативными правовыми актами Администрации.».
1.23. Пункт 5.2 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих» изложить в новой редакции:
«5.2. Необоснованное превышение установленных Административным регламентом сроков осуществления административных процедур (оказания услуг), а также иные действия (бездействия) и решения Отдела по образованию, МФЦ,  ДОУ и их должностных лиц могут быть обжалованы в вышестоящие органы местного самоуправления, органы государственной власти или в суд.».
1.24. Пункты 5.4, 5.5 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих» изложить в новой редакции:
«5.4. Действия (бездействие) и решения сотрудников Отдела по образованию, МФЦ, имевшие место в процессе подачи заявления о постановке на учет для зачисления ребенка в муниципальную образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования, могут быть обжалованы начальнику Отдела по образованию, начальнику МФЦ.
5.5. Действия (бездействие) и решения начальника Отдела по образованию, начальника МФЦ, имевшие место в процессе подачи заявления о постановке на учет для зачисления ребенка в муниципальную образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования, могут быть обжалованы Главе Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области или его заместителю.».
1.25. Раздел 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих» дополнить пунктами 5.42 и 5.43 следующего содержания:
«5.42. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ.
При поступлении жалобы  МФЦ обеспечивает ее передачу в Отдел по образованию в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между  МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.
  5.43. Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги  МФЦ рассматривается в соответствии с Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих, предоставляющих государственные услуги органом, предоставляющим муниципальную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в Отделе по образованию.».
2. Настоящее постановление опубликовать в газете «Поречанка». 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации муниципального образования «Демидовский район» Смоленской области Т.Н. Крапивину.


Глава  Администрации  муниципального
образования«Демидовский район» 
Смоленской области	 А.Ф. Семенов
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